
 

ODSTĄPIENIE	OD	UMOWY	SPRZEDAZ2Y	

	

Imię	i	nazwisko:	............................................................................	 Kwota	zwrotu:	...............................................................................	
	

Numer	telefonu:	............................................................................	 Numer	zamówienia:	....................................................................	
	

Adres	e-mail:	..................................................................................	 Data	odbioru:	.................................................................................	
	

NAZWA	PRODUKTU,	KOLOR,	ROZMIAR	 CENA	 NR*	 	 NAZWA	PRODUKTU,	KOLOR,	ROZMIAR	 CENA	 NR*	

	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 	 	 	 	
	 	 	 	 	 	 	
	
*W	celu	poprawy	jakości	prosimy	o	podanie	powodu	zwrotu.	Wybierz	numer	z	listy	poniżej:	
	
1	–	rozmyślił_m	się;	 5	–	nie	odpowiada	mi	jakość	materiału/wykonania;	
2	–	zamówił_m	więcej	niż	jeden	produkt;	 6	–	produkt	jest	niezgodny	z	opisem/zdjęciem;	
3	–	produkt	jest	za	mały;	 7	–	otrzymałam	nieprawidłowy	przedmiot/wadliwy.	
4	–	produkt	jest	za	duży;	 	

	
	

ü Zwrotu	możesz	dokonać	w	ciągu	14	dni	od	daty	otrzymania	zamówienia.	
ü Przesyłki	należy	kierować	na	adres:	

Anhko,	ul.	Kościuszki	18,	
83-200	Starogard	Gdański	

ü Zwracane	 produkty	 muszą	 być	 w	 stanie	 niezmienionym,	 bez	 śladów	 użytkowania	 oraz	 posiadać	
oryginalne	metki,	

ü Jeśli	zwrot	nie	jest	możliwy	z	powodu	niespełnienia	warunków	zawartych	w	tym	formularzu,	produkty	
zostaną	odesłane	do	Ciebie	na	Twój	koszt,	

ü Nie	posiadamy	możliwości	wymiany	 towaru	–	należy	dokonać	 zwrotu,	 a	 odrębną	drogą	 zakupu	 innej	
rzeczy,	

ü Zwrot	 dokonywany	 jest	 w	 ciągu	 14	 dni	 od	 momentu	 dostarczenia	 nam	 zwracanego	 towaru	 oraz	
poprawnie	wypełnionego	formularza,	

ü SU rodki	zwracane	są	 taką	samą	drogą,	którą	zamówienie	zostało	opłacone	-	płatności	poprzez	przelew	
natychmiastowy/BLIK/PayPo/karty	płatnicze	zwracane	są	automatycznie	na	to	samo	konto,	

ü W	przypadku	płatności	przelewem	lub	za	pobraniem	prosimy	o	podanie	numeru	konta	na	jakie	dokonać	
mamy	zwrotu:	

	

Zgodnie	z	ustawą	z	dnia	30	maja	2014	r	o	prawach	konsumenta	(Dz.	U.	z	dnia	24	czerwca	2014	r.	poz.	827)	niniejszym	
oświadczam,	że	odstępuje	od	umowy	sprzedaży.		
	
Oświadczam,	że	znane	mi	są	warunki	zwrotu	towaru	określone	w	Regulaminie	Sklepu.	
	

Data:	...................................................................................................																		Podpis:	..............................................................................................	

	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 	


